
Velkommen til 
"Laget rundt barnet" samling –

20 november 2025



Dagens program

• Velkommen
• BTI/BTS i Elverum kommune 

• Modell for bedre tverrfaglig samhandling
• Handlingsveilederen
• Tiltakstrappa

• Samtykke og taushetsplikt v/juridiske rådgivere
• Prosjekt psykisk helse i et livsløpsperspektiv
• Veien videre



Organisering – arbeidsgruppe og 
styringsgruppe

Arbeidsgruppe
• Lilian Haugnæss Brenden – Skolefaglig 

rådgiver

• Mette Kristin Hage – Enhetsleder PPT

• Marianne H Midtun – Barnehagesjef

• Marit Befring Kristiansen – Fagleder 
barnehage

• Eva-Gunn Johansson – Enhetsleder Barn, 
unge og familier

• Jessica Blomsterlund – Utviklingsleder 
helse, mestring og omsorg

Styringsgruppe
• Askild Bø – Skolesjef

• Marianne H Midtun – Barnehagesjef

• Aino Kristiansen – Sektorsjef helse, 
mestring og omsorg

• Kersti Grindalen– NAV sjef

• Line Rustad - Kultursjef



Scann QR koden



En historie om hvorfor

En historie om hvorfor - laget av Suldal kommune

https://www.youtube.com/watch?v=fxlqqcuVTX4&pp=ygUVZ2plbm5vbSBza29nZW4gc3VsZGFs
https://www.youtube.com/watch?v=fxlqqcuVTX4&pp=ygUVZ2plbm5vbSBza29nZW4gc3VsZGFs
https://www.youtube.com/watch?v=fxlqqcuVTX4&pp=ygUVZ2plbm5vbSBza29nZW4gc3VsZGFs


Målet med BTI er bedre tverrfaglig 
innsats og samhandling i arbeidet 
med barn, unge og familier

• Vi skal skape en varig endring i organisasjonen 
- "Sånn gjør vi det hos oss"

• BTI er ikke et valgfag!
• BTI er et «mindset» – en holdning til en 

samarbeidsmetode

Bjørg Thorallsdottir



Utfordringer i dagens praksis?

(Modig & Ålström, 2012)

• Arbeid i silo/telt 
• Ulik forståelse av ansvar
• Frykt for merarbeid
• Manglende samhandling
• Manglende kjennskap til 

hverandres tjenester
• Samhandling uten samtykke



Forankring - Nasjonal veileder og lovverk

For å styrke oppfølgingen av utsatte 
barn, unge og deres familier, er det med 
virkning fra 1. august 2022 vedtatt 
bestemmelser om samarbeid og 
samhandling i tilsammen 14 
velferdstjenestelover, blant annet: 
helse- og omsorgstjenesteloven, 
spesialisthelsetjenesteloven, pasient- 
og brukerrettighetsloven, 
barnevernloven, barnehageloven, 
opplæringsloven, sosialtjenesteloven, 
med flere.

Felles lovverk Klare retningslinjer  - vi skal jobbe på 
både system og individnivå



Strategiske planer



Samarbeid alltid med meg

• Aksjonsforskning fra 2025
• 106 barn og unge som har 

deltatt mellom 12-17 år
• Beskriver fra barnas egne 

perspektiv om viktigheten av å 
involvere og lytte til barnets 
stemme

• Utgangspunkt i FNs 
barnekonvensjon artikkel 3 og 
12







Nettsiden

https://www.elverum.kommune.no/

https://www.elverum.kommune.no/


Handlingsveilederen – vår oppskriftsbok

https://elverum.bedreinnsats.no/bti-veileder/

https://elverum.bedreinnsats.no/bti-veileder/
https://elverum.bedreinnsats.no/bti-veileder/
https://elverum.bedreinnsats.no/bti-veileder/


Stafettholder
• For å sikre at barnet og foresatte alltid vet hvem 

de skal kontakte når de følges opp av én eller 
flere tjenester, skal det utpekes en stafettholder. 

• Stafettholderen har ansvar for å koordinere 
samhandlingen og sørge for at det ikke oppstår 
brudd i oppfølgingen.



Visma Flyt samspill

• Et samhandlingsverktøy
• Forutsetter samtykke
• Brukes allerede av noen tjenester 
• Bruk av Visma Flyt samspill avklares i BTI møte
• Her finner vi stafettloggen
• Opplæring av verktøyet  i 2026



Tiltakstrappa

https://www.elverum.kommune.no/_f/p1/i679ed8cb-3b08-43ae-bd57-f1ab5ea87350/tiltakstrapp-barn-og-unge-elverum-kommune.pdf


Pause



Hva hadde du tenkt hvis det ble 
snakket om ditt barn/ familiens 

utfordringer uten at du visste om det?



Taushetsplikt og 
samtykke



Forvaltningsmessig taushetsplikt vs. 
profesjonsbasert taushetsplikt

• Forvaltningsmessig taushetsplikt
• Reguleres av forvaltningsloven som er en generell lov.  
• Gjelder for alle som «utfører tjeneste eller arbeid» for et forvaltningsorgan, jf. fvl. § 13 
• Noen forvaltningsorganer har strengere taushetsplikt enn forvaltningslovens generelle regler. 

Eks: barneverntjenesten jf. bvl. § 13-1. 

• Profesjonsbasert taushetsplikt 
▪ Regulert i spesiallov. Eks: helsepersonelloven  
▪ Ofte strengere enn forvaltningsmessig taushetsplikt.
▪ Knyttet til det yrket eller den bestemte rollen en person har.
▪ Profesjonsbasert taushetsplikt kan gjelde ved siden av den forvaltningsmessige taushetsplikten. 

• Eks: Helsepersonell har taushetsplikt etter helsepersonelloven, men de vil også ha taushetsplikt 
etter forvaltningsloven dersom de utfører arbeid eller tjeneste for et forvaltningsorgan.

• Forvaltningslovens unntaksbestemmelser gir normalt ikke grunnlag for å fravike den 
profesjonsbaserte taushetsplikten etter hpl. § 21. Spesial lov går foran generell lov.  

•



Taushetsplikt etter forvaltningsloven 

• Omfatter «noens personlige forhold» 

Hovedregel om taushetsplikt - fvl. § 13 første ledd nr. 1 

• Enhver som «utfører tjeneste eller arbeid for et forvaltningsorgan»

Taushetsplikten etter forvaltningsloven gjelder for

• Når det foreligger samtykke – fvl. § 13 a nr. 1 
• Individualiserende kjennetegn er utelatt - fvl. § 13 a nr. 2 

Når det ikke foreligger taushetsplikt   

• Opplysningene brukes til formålet – saksbehandling, avgjørelse, gjennomføring og kontroll - fvl. § 13 b første ledd nr. 2
• Opplysningene er tilgjengelig for andre tjenestemenn innen organet eller etaten for en hensiktsmessig arbeidsordning - fvl. § 13 

b første ledd nr. 3
• Opplysninger som er nødvendig å dele for å unngå fare for liv eller helse – fvl. § 13 b første ledd nr. 7 

Unntak fra taushetsplikten/når taushetsbelagt informasjon kan 
deles 



Taushetsplikt som helsepersonell

•Omfatter «folks legems- eller sykdomsforhold eller andre personlige forhold» 

Hovedregel om taushetsplikt - hpl. § 21 

•Hvem som er «helsepersonell» er definert i hpl. § 3 første ledd. 
•Personell som yter helse- og omsorgstjenester etter helse- og omsorgstjenesteloven 
•Hva som er «helsehjelp» er definert i hpl. § 3 tredje ledd og i pasient- og brukerrettighetsloven § 1-3 bokstav d. 

Taushetsplikten gjelder for helsepersonell som yter «helsehjelp». 

•Samtykke til å gi informasjon hpl. § 22. Gir helsepersonell en opplysningsrett.  

Opphevelse av taushetsplikt    

•Individualiserende kjennetegn er utelatt hpl.  § 23 nr. 3
•Når tungtveiende private eller offentlige interesser gjør det rettmessig å gi opplysningene videre hpl. § 23 nr. 4
•Informasjon til samarbeidende personell hpl. § 25 

Unntak/begrensninger i taushetsplikten 



Anonym drøft

• Forvaltningsloven
• Fvl. § 13 a nr. 2 

• Taushetsplikt etter § 13 er ikke til hinder for at opplysningene brukes når behovet for 
beskyttelse må anses varetatt ved at de gis i statistisk form eller ved at individualiserende 
kjennetegn utelates på annen måte.

• Helsepersonelloven
• Hpl. § 23 nr. 3 

• Taushetsplikt etter § 21 er ikke til hinder for at opplysninger gis videre når behovet for 
beskyttelse må anses ivaretatt ved at individualiserende kjennetegn er utelatt. 

• Krav til at en drøft er anonym: 
o Individualiserende kjennetegn skal utelates. 
o Det er et strengt krav om at identifikasjon ikke skal være mulig, verken direkte 

eller indirekte, for at kravet til anonymitet skal være oppfylt.



Samtykke til tverrfaglig 
samarbeid

• Bør være skriftlig 
• Samtykke må være frivillig 
• Den som gir samtykke må ha evne til å forstå hva hen 

samtykker til 

Informert samtykke:  
• Den opplysningene gjelder har fått tilstrekkelig 

informasjon om rekkevidden av samtykket. 
• Hvilke opplysninger som er aktuelt å videreformidle? 
• Hvem opplysningene skal gis til?
• Hva som er formålet? 
• Eventuelle konsekvenser? 

• Avvergingsplikt, opplysningsplikt og meldeplikt til 
barnevernet går foran taushetsplikten 



Hvis vi ikke får samtykke til tverrfaglig 
samarbeid – hva da?
•  Hovedregel om taushetsplikten gjelder – samtykket skal være frivillig. 

•  Har den som innhenter samtykke gitt tilstrekkelig informasjon om 
samtykkeskjemaet?

• Unntak etter eget lovverk?   
 

• Er det grunn til bekymring om vi ikke får samtykke? 
• Meldeplikt til barnevernet
• Fare for liv og helse?

 



Send oss gjerne spørsmål på e-post

• nora.mathilde.hjellnes.eilertsen@elverum.kommune.no

• kristin.gronvold@elverum.kommune.no

mailto:nora.mathilde.hjellnes.eilertsen@elverum.kommune.no
mailto:nora.mathilde.hjellnes.eilertsen@elverum.kommune.no
mailto:kristin.gronvold@elverum.kommune.no
mailto:kristin.gronvold@elverum.kommune.no


PROSJEKT 0-100 år

* Rus og psykisk helsetjenester i et livsløpsperspektiv *



Tilskuddsordning

• Elverum kommune mottar prosjektmidler fra Statsforvalteren. 
• 2 ulike tilskuddsordninger; 
    - kommunalt rusarbeid 

- oppfølging barn og unge med psykiske helseutfordringer og rusmiddelrelaterte problemer

• Det er årlige tilskudd med forventet prosjektperiode 2025-2028.



• Prosjekteiere: Maren Tangen Høilund, enhet rus og psykisk helse og 
Eva-Gunn Johansson, enhet barn, unge- og familier.

• Prosjektledere: Ada Sørlie og Linda Korbøl - startet 1. oktober 
2025. 

• Styringsgruppa: prosjekteiere, prosjektledere, leder BUP Mariann 
Rønningen, skolesjef Askild Andersen Bø, barnehagesjef Marianne 
Midthun, hovedtillitsvalgt Kjetil Melvær.

• Arbeidsgruppa: prosjektledere og øvrige som vil variere basert på 
hvilken fase prosjektet vil være i.



De foreløpige og store spørsmålene:

Hvordan kan enhetene, 
gjennom tverrfaglig og 
tverretatlig samarbeid,

 utvikle rus og psykisk 
helsetjenester i et 

livsløpsperspektiv?

Hvordan kan enhet barn, 
unge- og familier jobbe 
bedre forebyggende og 

behandlende i dag, 
for å lette trykket på 

tjenestene i enhet rus- 
og psykisk helse i 

morgen?

Hvordan kan vi bedre 
hjelpe familiene 

helhetlig 
og 

ivareta de pårørende til 
denne brukergruppen?



Rammeverket

Sektor helse, mestring og omsorg

Enhet 

barn, unge og 
familier

Enhet 

rus og psykisk helse

Rus og psykisk helsetjenester 0-100 år

Plan: oppvekst

Plan: helse og 
omsorg

Øvrige planer

Lovverk og nasjonale føringer
Veileder

Psykisk helse- og rusarbeid 
18+

Veileder

Psykisk helsearbeid barn og unge 
0-25



Hva gjør vi nå og fremover? 

Oppstartsfase
• Prosjektplan

Styrings- og 
arbeidsgruppe

Innsiktsfase
• Kartlegge, 

utforske, forstå
Bli kjent



Basert på
mandatet er dette

vårt visuelle
utgangspunkt



Basert på
mandatet er dette

vår visuelle
målsetting



Ta kontakt med oss ved 
spørsmål eller innspill

Mye av det arbeidet som skal gjøres vil være i samarbeid med 
dere ansatte i kommunen

Vi ser frem til å bli kjent med Elverum kommune, både 
organisasjonen, de ulike tjenestene, de ansatte og 
samarbeidspartnere 

linda.helene.korbol@elverum.kommune.no 47491921

ada.terese.sorlie@elverum.kommune.no  47482636

Takk  

mailto:linda.helene.korbol@elverum.kommune.no
mailto:ada.terese.sorlie@elverum.kommune.no


Samsvar
• I kommunens kvalitetssystem Samsvar finner du rutine for bedre 

tverrfaglig innsats og samhandling i Elverum kommune
• Ved avvik fra BTI rutinen skriver vi avvik



Suksesskriterier

(Modig & Ålström, 2012)

• BTI er en del av onboarding i alle 
tjenester rundt barn og unge

• Ved innkalling er vi lojale og 
deltar på samarbeidsmøter  
BTI/BTS

• Vi innhenter samtykke før 
samhandling

• Som leder etterspør jeg BTI 
arbeidet



Innspill og kontakt - arbeidsgruppen

BTI@elverum.kommune.no

mailto:BTI@elverum.kommune.no


Hva har jeg fått med meg i dag?





Bjørg Thorallsdottir
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